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Kommentar till Aftonbladets granskning

Aftonbladet har under november och december 2025 publicerat ett antal artiklar om
atervinningen av kylskéip och virmepumpar hos Svensk Freonétervinning. Genom filmklipp och
anonyma uttalanden fran tidigare anstiillda ges en bild av oss som ett oansvarigt foretag med
miljofarlig verksamhet.

Vi ser mycket allvarligt pa publiceringarna och vi blev forfiarade av det filmklipp som visar hur
en luftvirmepump krossas av en gridvmaskin. Vi dr stolta Over att bedriva en serios
atervinningsverksamhet och kinner inte igen oss i den bild som férmedlas. Darfor har vi tillsatt
en extern utredning och vilkomnar iiven att Aklagarmyndigheten har inlett en forunders6kning.

Den externa utredning som vi har tillsatt har inte hittat nagra systematiska brister av det slag
som Aftonbladet beskriver. En mgjlig bakgrund ar tyvirr i stilllet att ett fatal anstillda under de
senaste aren har lamnat foretaget i samband med interna konflikter och missngje.
Motsittningarna har uppstatt i samband med att vi genomfort organisatoriska forindringar och
forstirkt foretagskulturen i rikining mot 6kad professionalism.

Atminstone en av filmerna som Aftonbladet publicerat ir minst fyra &r gammal. Detta eftersom
den hjullastare som syns hantera hogar av metallskrot var inhyrd med ett hyresavtal som
avslutades i december 2021. Det som visas i filmen kan handla om separerat metallskrot som
hanteras helt korrekt. Men det kan ocksa handla om en situation dir vi har tagit emot stora
mingder avfall som av nigon anledning redan varit krossat. Det ir i sa fall fraga om en felaktig
hantering av nagon aktor innan avfallet kommit till oss.

Filmen med grivmaskinen som krossar en virmepump visar en allvarlig felhantering som utgor
ett miljobrott. Samtidigt ir det uppenbart for oss att det handlar om en enskild och isolerad
héndelse. Vi har som foretag varken ekonomiska eller praktiska incitament for att hantera avfall
pa det sitt som visas i filmen. Stora delar av vara intiakter kommer fran att vi sorterar och séljer
vidare de olika bestidndsdelarna som finns i avfallet. Att krossa en virmepump eller ett kylskap
som pa filmen gor i praktiken sorteringen omojlig.

Vi har vil etablerade rutiner for att tidigt uppticka, rapportera och atgiarda avvikelser i
verksamheten. Darutover granskas vi lopande av flera externa och oberoende aktorer, hittills
utan nagra allvarliga anmirkningar. Baserat pa den externa granskningen har vi nu dnda tagit
fram en atgirdsplan for att ytterligare skiirpa rutinerna.

Film: Gravskopa krossar varmepump

I en artikel som Aftonbladet publicerade den 19 november ingér ett filmklipp dir en grivmaskin krossar en
luftvirmepump som da sldpper ut ett vitt gasmoln. Aftonbladet skriver att personer som tidigare arbetat hos oss
vittnar om att detta gors "nér lagren ar fulla och arbetsbelastningen ar hog”.

Filmen verkar vara inspelad pa vart omrade, men visar en hantering som helt strider mot véara riktlinjer och vart
normala sitt att arbeta. Vi har valfungerande rutiner for att hantera situationer med sarskilt stort inflode av
produkter for dtervinning. I sddana situationer tar vi in extra bemanning och sitter in extra arbetsskift pé
lordagar.

Det som skildras pa filmen och beskrivs av Aftonbladets kallor ar ocksa uppenbara miljobrott. Darfor vilkomnar
vi den férundersokning som inletts av Aklagarmyndighetens riksenhet for miljé- och arbetsmiljomal.

Hur kan vi veta att det som visas pa filmen inte ar representativt for arbetet vid Svensk Freonétervinning — det
ar ju anda fangat pa film? Det finns tva uppenbara skal till detta:
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1. Det finns varken ekonomiska eller praktiska incitament for att krossa virmepumpar eller kylskap. Atervinning
av varmepumpar och kylmobler kraver att produkterna forst toms pé sitt kéldmedium i en sérskild lufttat
anlaggning, exempelvis freon, propan eller ammoniak. Darefter sorteras produktens 6vriga bestdndsdelar i olika
fraktioner, som kompressorer, transformatorer, kretskort och rena metalldelar som koppar och aluminium.
Slutligen séljer vi vidare de olika bestdndsdelarna, ofta for att bli rdvara i nya produkter och ibland for ytterligare
separering. Bestdndsdelarna utgor viktiga intdktskallor for oss som &tervinningsforetag. Om utrustningen
forstors med griavmaskin blir denna sortering i praktiken omdjlig. Det skulle leda till ldgre intdkter och
merarbete for att stdda och sanera anldggningen.

2. Vért arbetssétt och véra rutiner granskas och f6ljs upp lopande genom béade interna och externa revisioner,
hittills helt utan négra allvarliga anmarkningar:

o Aterkommande revisioner av att vi foljer ISO-standarder for kvalitets-, miljé- och arbetsmiljéledningssystem
o Arliga revisioner av ackrediterade revisorer enligt EU:s standard nir det giller tervinning av elprodukter,
WEEELABEX

e Tillsyn av Stockholms stads miljoforvaltning

e Dagvattenprover fran Stockholm Vatten, dar viardena ligger 1angt under gillande gransviarden

e Kontroller fran vara kunder, som behéver kunna visa for omvarlden att deras elavfall hanteras korrekt

De olika kontrollerna omfattar ofta funktionstester och materialanalyser pa plats. Dessutom granskas av var
egen dokumentation av vilket avfall som kommer in till anldggningen och vilket material som ldmnar
anlaggningen. Om krossning med grdvmaskin skulle forekomma systematiskt skulle det synas i véart
uppfoljningssystem som oforklarade differenser. Att dolja detta skulle i sin tur krdva en omfattande
manipulation.

Film: Krossade elprodukter

Den 3 december publicerade Aftonbladet en artikel med ett filmklipp och stillbilder, som ségs visa att krossade
kylskap och virmepumpar vid flera tillfdllen legat i hogar utomhus. Vi har kunnat datera filmen till ndgon gang
fore januari 2022. Detta eftersom den hjullastare som syns pa filmklippen var inhyrd och dess hyresavtal
avslutades i december 2021.

Det som visas i filmen kan handla om separerat metallskrot som hanteras helt korrekt. Men det kan ocksa handla
om en enskild handelse dar vi har tagit emot stora mangder avfall som av ndgon anledning redan varit krossat.
Det ar i sa fall friga om en felaktig hantering av ndgon aktor innan avfallet kommit till oss.

Export av kompressorer till Pakistan
Aftonbladet tari en artikel den 20 november upp att kompressorer fran Svensk Freonatervinning har exporterats
till Pakistan. Detta framstélls som en miljoskandal, vilket inte stimmer.

En kompressor ar en elmotor som komprimerar och forangar ett koldmedium. Den fungerar dirmed fungerar
som “hjartat” i ett kylskap. I manga dldre kylskédp utgors koldmediet av den skadliga vaxthusgasen freon. Efter
att kompressorn tomts pa kdldmedium och olja aterstar en behallare och en elmotor, som dr uppbyggda av jarn,
koppar och aluminium. Dessa tre metaller behover separeras for att kunna atervinnas.

I manga asiatiska liander gors separeringen av kompressorns metalldelar manuellt. P4 grund av hogre
arbetskraftskostnader anvinder europeiska atervinningsforetag i stillet en metod dar kompressorn forst hackas
ner till sméabitar, innan de olika metallerna sorteras maskinellt i flera steg. En fordel med att metallavfall
exporteras till Pakistan och andra delar av Asien &r att en stor del av virldens elprodukter tillverkas dar, och
materialflodena foljer industrins behov av révara for tillverkningen av nya produkter. De tvd metoderna att
separera kompressorns metaller har olika for- och nackdelar, men det ar inte givet vilken metod som ar vare sig
billigast eller bast for miljon.

Sedan en tid tillbaka 6nskar vira kunder att deras kompressorer ska dtervinnas inom EU. Darfor har vi inlett ett
samarbete med en svensk anldaggning och styrt om pagaende transporter dit.

Samma artikel beskriver hur Tullverket och linsstyrelsen under hdsten 2022 stoppade en sdndning av
kompressorer fran Svensk Freonatervinning till Pakistan. I den transporten hade ett flertal kompressorer inte
genomgétt hela den godkidnda saneringsprocessen. Kompressorerna hade inte punkterats sa som regelverket
kraver. Efter den handelsen har vi skirpt vara rutiner for att det inte ska kunna ske igen.
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Fragor och svar

1. Hur har det som visas i Aftonbladets film kunnat ske, dir en gravmaskin krossar en virmepump?

Filmen visar en allvarlig felhantering som utgor ett miljobrott. Samtidigt 4r det uppenbart for oss att det handlar
om en enskild och isolerad hindelse. Vi har som foretag varken ekonomiska eller praktiska incitament for att
hantera avfall pa det sétt som visas i filmen. Stora delar av vara intdkter kommer fran att vi sorterar och séljer
vidare de olika bestdndsdelarna som finns i avfallet. Att krossa en virmepump eller ett kylskap som pa filmen
gor i praktiken sorteringen omgjlig. Tillsammans med historiken kring missndjda medarbetare framstar det i
stillet som sannolikt att filmen dr iscensatt, antingen av nagon som velat roa sig eller av ndgon som velat skada
foretaget.

2. Aftonbladets killor havdar att detta sker regelbundet och att bristande hantering har varit sanktionerat av
ledningen, hur kommenterar ni det?

For oss pa Svensk Freonatervinning ar filmklippet och vittnesmélen upprorande att ta del av. Vi &r stolta 6ver
att bedriva en serios dtervinning med stor héansyn till miljé och klimat. Inget i vira driftdata, externa kontroller
och revisioner eller kvalitetsuppfoljningar indikerar att den hantering som syns i Aftonbladets material skulle
vara aterkommande eller representativ for den dagliga verksamheten.

3. Tjéanar Svensk Freonatervinning pengar pa att inte atervinna produkter korrekt?

Nej. Behandling, sanering och atervinning av virmepumpar och kylmobler kraver att produkterna téms pa
koéldmedium i en séarskild lufttat anldggning. Darefter sorteras de aterstiende materialen i rena fraktioner, som
kompressorer, kretskort och transformatorer samt metaller som koppar och aluminium. Detta ar grunden for
hur dtervinningen genererar intdkter och om utrustningen forstors med gravmaskin blir denna sortering i
praktiken omgjlig. Det skulle leda till lagre ersittning och merarbete for att stida och sanera anliggningen.
Slutligen ar det for oss inte en sarskilt svar eller kostandskriavande process att tomma kompressorer pa
koldmedium. Det finns alltsd varken ekonomiska eller praktiska incitament for ett sidant arbetssitt som visas
pa filmen.

4. Har Svensk Freonatervinning identifierat vem som kor grivmaskinen pd filmen och kommer ni
polisanmaila hiandelsen?

Nej, vi vet inte vem som kor gravmaskinen pa Aftonbladets film. Vi arbetar for att ta reda pa vad som hant och
vem som korde gravmaskinen. Det ar viktigt for oss eftersom filmen visar en allvarlig felhantering som utgor ett
miljobrott.

5. Hur kan det komma sig att Aftonbladet har bilder och filmklipp pd hogar med krossade produkter?

Den 3 december publicerade Aftonbladet en artikel med ett filmklipp och stillbilder, som ségs visa att krossade
kylskap och varmepumpar vid flera tillfdllen legat i hogar utomhus. Vi har kunnat datera filmen till ndgon gang
fore januari 2022. Detta eftersom den hjullastare som syns pé filmklippen var inhyrd och dess hyresavtal
avslutades i december 2021. Det som visas i filmen kan handla om en enskild hindelse dir vi har tagit emot
stora mangder avfall som av ndgon anledning redan varit krossat. Det ar i sa fall fraga om en felaktig hantering
av nagon aktor innan avfallet kommit till oss. Men det kan ocks& handla om separerat metallskrot som hanteras
helt korrekt.

6. Vilka atgirder har ni vidtagit till foljd av Aftonbladets granskning?

Vi har tillsatt en utredning av en extern revisor och har tagit fram en atgiardsplan som implementeras omgaende.
Atgirdsplanen innehaller skirpta rutiner, kontroller och arbetssitt for att ytterligare sikerstilla att all hantering
av kylmébler och kompressorer sker korrekt. Atgirderna omfattar:

1. Nya rutiner i det dagliga arbetet

Forstarkt arbetsledning, inforande av &terkommande dokumenterade rutingenomgéngar med all personal samt
inférandet av ett nytt riskbedomningsverktyg vid avvikelser frén ordinarie rutiner. Om en arbetsrutin inte kan
foljas, exempelvis pa grund av materialets utformning eller risk for skador, ska eventuella avvikelser godkdnnas
av arbetsledare eller produktionschef innan arbetet far padborjas. Avvikelsen ska dokumenteras med motivering,
riskanalys, bild och foljesedelnummer.

2. Skdrpta atkomstkontroller for gravmaskinen

Nyckeln till gravmaskinen kommer att forvarasi ett 1ast nyckelskidp som endast kan 6ppnas med personlig digital
identifiering, vilket gor det mgjligt att spara vem som har anvant maskinen. I den dagliga planeringen ska det
framga vilka medarbetare som far kora gravmaskinen under aktuell arbetsdag och planeringen ska arkiveras i
minst fem ar.
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3. Export av kompressorer utanfor EU upphor

Véra kunder efterfragar i allt hogre utstrickning att sanerade kompressorer behandlas inom EU, och vi
paskyndar nu den processen. Som en forsta atgird har en transport som var pa vag till Pakistan styrts om och
skickats till den svenska atervinnaren.

7.  Vilka interna kontroller finns for att uppticka och rapportera avvikelser?
Svensk Freonétervinning har flera etablerade rutiner for att tidigt uppticka, rapportera och atgiarda avvikelser i
verksamheten. Systemet omfattar bade l16pande kontroller, utbildning och formella rapporteringskanaler.

1. Dagliga kontroller och tydliga instruktioner

All personal arbetar efter dokumenterade arbetsinstruktioner som beskriver hur behandlingen ska utfoéras och
vilka risker som ska hanteras. I instruktionerna str ocksa att medarbetare omgaende ska stoppa produktionen
vid misstankta lackage, driftproblem eller andra risker.

2. Skiftoverldmningar och lopande information

Varje dag hélls ett skiftmote klockan 14.00 dir personalen gar igenom viktiga hindelser, risker och eventuella
avvikelser. Detta kompletteras av ménatliga personalméten med fast agenda, dar ovanstdende punkter ocksa
forekommer.

3. Dokumentbaserat avvikelsesystem

Svensk Freonatervinning har ett strukturerat avvikelsesystem dar incidenter och misstankta fel rapporteras och
utreds. Systemet gor det mojligt att folja upp héndelser, genomféra korrigerande atgarder och sdkerstilla att
rutinerna f6ljs. I samband med att vi fick se Aftonbladets material upprattades exempelvis omedelbart en intern
avvikelse och en utredning startades.

4. Visselblasarfunktion administrerad av skyddsombudet
Det finns en anonym visselblasarfunktion dir medarbetare kan rapportera missforhdllanden direkt till
foretagets skyddsombud. Hittills har inga anmélningar inkommit om missforhallanden.

8. Vilken tillsyn och vilka externa kontroller omfattas er verksamhet av?
Vi arbetar enligt ett omfattande system av rutiner for korrekt behandling av kylskdp, virmepumpar och annan
temperaturvixlande utrustning. Dessa foljer bland annat:

Kvalitets-, miljo- och arbetsmiljoledningssystemen ISO 9001, 14001 och 45001

o Europas striktaste standarder for behandling av elavfall, CENELEC EN 50625 och RAL-certifiering
Tillsyn och beslut frén Stockholms stads miljoférvaltning

Tillsyn och beslut fran brandforsvaret

I dessa standarder ingér krav pa att allt k6ldmedium ska avlagsnas med sérskild utrustning, och att utrustningen
ska demonteras inomhus i flera fraktioner. Det dr inte mojligt att folja dessa rutiner om utrustningen forst
krossas med gravmaskin. Ingen tillsyn och extern kontroll har visat nagot som tyder pa systematiska fel,
avvikelser eller kapacitetsproblem.

9. Vad har ISO-revisionerna visat?

Den senaste revisionsrapporten ar daterad 11 september 2025, som bland annat konstaterade:
¢ God efterlevnad av rutiner i verksamheten

Tydligt formulerade rutiner pa arbetsplatsen

God ordning och renlighet pa anldggningen

God efterlevnad av service for transportfordon

10. Vad har de arliga revisionerna av ackrediterade WEEELABEX-revisorer visat?
Vi genomgar arliga revisioner av ackrediterade revisorer enligt EU:s standard nir det giller &tervinning av
elprodukter, WEEELABEX. Vi far godkant och foljer alla krav i standarden.

11. Vad har tillsynen fran Milj6forvaltningen visat?
Miljoforvaltningen i Stockholm stad genomfor 16pande tillsyn av verksamheten, bdde genom anmaélda och
oanmalda kontroller. Vi har inte fatt ndgra allvarliga anmérkningar.

12. Hur gor ni for att kontrollera att inga gifter lacker ut via dagvattnet?

Svensk Freondtervinnings dagvatten gar till en oljeavskiljare vid Lovsta deponi som analyseras lopande av
Stockholm Vatten och Avfall (SVOA). Ett arbete pagér for att hitta ett sitt att analysera dagvatten frdn enbart
Svensk Freondtervinnings anldaggning.
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Utifrén var dialog med SVOA har vi i forebyggande syfte bland annat installerat oljefilter i samtliga
dagvattenbrunnar, samt monterat strickmetall for att finga eventuellt material som kan ramla ner. Lagringen
av material sker i s& kallade materialfickor, vilket minimerar risk for spridning och vi slamsuger arligen vara
dagvattenbrunnar for att finga eventuella sediment.

13. Vilka investeringar for att forbattra verksamheten har gjorts de senaste dren?

Utover dtgardsplanen har Svensk Freonétervinning under de senaste aren gjort omfattande investeringar for att
stirka bade miljosdkerhetsarbetet, arbetsmiljoarbetet och kvaliteten i dtervinningsprocessen. Totalt handlar det
om investeringar pd Gver 10 miljoner kronor, utover lopande service- och uppgraderingsavtal som har
uppdaterats. Fler investeringar planeras under 2026. De viktigaste genomforda investeringarna ar:

1. Forstdrkt miljéskydd i processen

o Installation av fler kolfilter i fragmenteringsanlaggningen for att ytterligare sdkra att det inte sker nagra
utslapp till luften.

e Ny utrustning for att rengora material efter fragmentering och minska spridning av partiklar.

e Forbattrade ytor och forstarkt sakerhet i forvaringen av gasflaskor och kéldmedium.

2. Saker och modern materialhantering
Investering i nya hjullastare, truckar och en grivmaskin for tryggare och mer effektiv drift.
Skyddsutrustning i klimaggregat byts regelbundet for att minska skador pa inkommande produkter.

. Minskad miljépaverkan i utomhusmiljon
Nya tak 6ver materialfickor samt fler avgransade lagringsytor for att minska exponering mot vader och vind.
Ny asfalt runt anldggningen som gor omradet lattare att halla rent.
Installation av oljefilter i dagvattenbrunnar och rutiner for arlig slamsugning.

%)

4. Forbdttrade mdajligheter att hantera sdrskilda fraktioner
Uppgraderad hantering av ammoniak.
Installation av ny brikettpress som minskar mangden material som behover lagras utomhus.

5. Starkt kapacitet och kvalitetssdkring

e Ny luftkompressor och andra tekniska uppgraderingar.

Utokad bemanning i saneringssteget for att sikerstilla korrekta och kvalitetssikrade rutiner vid hantering
av kompressorer.

14. Hur fungerar processen for att atervinna kylskap, virmepumpar och andra TEE-produkter?
Atervinningen av kylskip, virmepumpar och annan temperaturvixlande utrustning (TEE) sker i flera tydligt
reglerade steg, dar mélet ar att ta omhand allt koldmedium pa ett sikert satt och att sortera materialen i rena
fraktioner som kan &tervinnas.

1. Mottagning och registrering
All utrustning tas emot, registreras och sorteras. Produkterna kontrolleras och férbereds innan de gér in i sjdlva
behandlingsprocessen.

2. Sanering av kéldmedier och kompressorer

Kylkretsen hanteras med sirskilda vakuumtianger sa att allt koldmedium tas om hand enligt lagstiftning och
CENELEC-standarder. Olja frdn kompressorn avligsnas och ett hél gors si att kompressorn blir obrukbar.
Direfter sorteras material som koppar, aluminium, kretskort, transformatorer med mera.

3. Fragmentering och separation av material

Niar koldmediet ar sidkert borttaget fragmenteras skipen i en sluten process. Materialet sorteras i olika
fraktioner: metaller, plast, glas och PUR-material. Anldggningen ar utrustad med kolfilter och reningsutrustning
for att minimera utslapp.

4. Leverans av rena fraktioner for Gtervinning
Efter behandling skickas de rena materialfraktionerna vidare till destruktion eller specialiserade dtervinnare.
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